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O PRZEMIANACH KAPITALU LUDZKIEGO
I SZANSACH NA KLASE KREATYWNA
NA PRZYKLADZIE REGIONU PRZEMYSLOWEGO

Przedmiotem opracowania sa przemiany kapitatu ludzkiego w wojewddztwie §laskim i two-
rzenie si¢ fundamentéw klasy kreatywnej. W pierwszej czgsci przedstawione zostang teoretyczne
podstawy kapitalu ludzkiego i klasy kreatywnej oraz historia i specyfika najwazniejszych grup
spotecznych na Slasku, a w drugiej — przytoczone wyniki badan przeprowadzonych w latach 2010—
2011. Badani przedsigbiorcy, eksperci i decydenci regionalni zgodnie dostrzegaja istnienie klasy
specjalistow oraz aktywnych jednostek, ktorzy dziataja na poziomie przedsigbiorstw i spotecznosci
lokalnych. Potwierdza to przyjgte zatozenie o enklawowym charakterze procesu powstawania kla-
sy kreatywnej na Slasku.

Stowa kluczowe: klasa kreatywna, kapitat ludzki i spoteczny, region, innowacje.

W wielu wspoétczesnych analizach znaczenie grupy dla rozwoju spoleczenstwa
podkreslaja specjalisci nie tylko z dziedzin nauk humanistycznych, lecz takze
przyrodniczych i technicznych. Przedstawiciele tych ostatnich uwypuklaja istot-
no$¢ posiadania i przekazywania wiedzy na temat budowy oraz obshugi maszyn,
jak rowniez kreowania nowej wiedzy na bazie tej, jaka posiada juz grupa. Tak
si¢ dzieje szczegdlnie w zespotach tworzacych nowe projekty informatyczne,
techniczne, graficzne czy technologii produkcji. Znaczenie tych relacji jest nie
do przecenienia w epoce wiedzy. Staly si¢ one obiektem naukowych badan i ana-
liz, ktoére maja przyblizy¢ rolg wielu istotnych czynnikow o genezie spolecznej
— takich jak kapitat Iudzki, kapitat spoteczny, sieci powiazan, poziom zaufania
spotecznego, klimat i jako$¢ zycia, kultura organizacji gospodarczych i regionu.
Szczegbdlna uwaga kierowana jest na pracownikéw odgrywajacych decydujaca
rol¢ w procesie przemian. Analizowany jest ich sposob funkcjonowania w orga-
nizacjach, ich zycie zawodowe i prywatne, motywacje i podejmowane decyzje
oraz skutki tych ostatnich. Nowe technologie przyniosty radykalna zmiang spo-
sobu pracy — pojawila si¢ praca oparta na wiedzy i pracownicy wiedzy — nieza-
leznie od sektora gospodarki.

Glownym zamierzeniem niniejszego opracowania bedzie zaprezentowanie
czastkowych wynikow badan' nad zmianami zachodzacymi w regionie przemys-
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dzie wojewodztwa §laskiego”.
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towym, jakim jest obszar wojewodztwa §laskiego. Sg to przeobrazenia szcze-
golnie warte uwagi ze wzgledu na swoja dynamike i wieloplaszczyznowos¢.
Przedstawione w artykule zagadnienie przemian kapitatu ludzkiego i szans na
klasg kreatywna stanowi wycinek badan nad szersza kwestia poruszana w pro-
jekcie badawczym, a dotyczaca specyficznej transformacji w kierunku regionu
uczacego si¢. Specyfika ta polega na jej enklawowym charakterze.

Praca sktada si¢ z kilku czgSci: po pierwsze, zarysu koncepcji kapitatu ludzkie-
go, spolecznego, klasy kreatywnej oraz powiazan migdzy nimi; po drugie, opisu
uwarunkowan kapitahu ludzkiego i fundamentéw klasy kreatywnej na Slasku;
po trzecie i najwazniejsze, wnioskow badawczych z prowadzonego projektu ba-
dawczego oraz z podsumowania wskazujacego istotne zbieznosci i rozbiezno$ci
w wypowiedziach badanych.

Od koncepcji kapitalu ludzkiego do klasy kreatywnej

Kapitaty — spory definicyjne

Druga potowa XX w. to czas, kiedy takie niematerialne cechy grup spotecz-
nych, jak zdolnosci, wyksztatcenie, zdrowie czy przedsigbiorczos¢, zaczgto
wyrazac, uzywajac sformutowania ,.kapital” stosownie do ,,fizycznego” odpo-
wiednika. Takie podejscie szczegdlnie przekonato ekonomistow, ktorzy uznali
je za jeden z kluczowych czynnikow wzrostu gospodarczego. Tocza si¢ dysku-
sje 1 spory definicyjne, ktore wskazuja na powiazania czynnika ludzkiego wy-
razonego stopniem wyksztatcenia, ze wzrostem poziomu dobrobytu jednostki
i wzrostem gospodarczym kraju (Becker 1990, s. 44-54). Kontynuatorem mysli
Gary’ego Beckera byt Robert Lucas, ktorego model jest najczgsciej przywolywa-
ny. Wskazat on nie tylko na fakt, ze jednostka jest odpowiedzialna za budowanie
swojej wartosci, lecz takze na to, ze wartos¢ ta zalezy od otoczenia i innych
jednostek (Mathur 1999, s. 203-213). Istotne elementy to rowniez proces akumu-
lacji kapitatu ludzkiego, transmisja specyficznej wiedzy i umiejgtnosci migdzy
pokoleniami, a takze réznice kapitalow ludzkich w ujeciu regionalnym (Herbst
2007a, s. 118-123). Przegladu literatury ujmujacej kapitat ludzki jako czynnik
sprzyjajacy rozwojowi gospodarczemu dokonali Krzysztof Cichy i Krzysztof
Malaga (2007, s. 18-53). Kapitat moze by¢ zrodtem aktywnosci gospodarczej
lub czynnikiem ja utatwiajacym. Pojecie kapitatu ludzkiego ugruntowato swoja
pozycje wsrdd najwazniejszych termindéw nauk spotecznych, nie wyjasnito jed-
nak w peli r6znic migdzy gospodarkami narodowymi.

Wsrdd alternatywnych sposobow analiz roli cztowieka w rozwoju spotecz-
nym i gospodarczym pojawita si¢ kategoria kapitatu spotecznego, ktorego fun-
damenty stworzyli Pierre Bourdieu i James Coleman. Podobnie jak w przypadku
kapitatu ludzkiego, pojawia sig¢ wiele problemow definicyjnych oraz zwigzanych
z najwlasciwszymi metodami pomiaru. Tworcy tego pojecia podkreslili jednak
istotng role relacji miedzyludzkich, zasad wspolpracy i zaufania w rozwoju go-
spodarczym (Herbst 2007b, s. 196-200). Kapitat spoteczny stat si¢ tematem ba-
dan i pomiaréw ekonomistow Banku Swiatowego, a gtéwny nacisk potozony zo-
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stal na funkcjonowanie instytucji oraz poziom zaufania spotecznego (Bartkowski
2007, s. 69—74). O zaufaniu, ktore ma realny wplyw na dziatalno$¢ gospodarcza,
pisat takze Francis Fukuyama (1997), wskazujac na jego bezposredni zwiazek
z kosztami transakcyjnymi i ryzykiem biznesowym. Kapitatem spotecznym zaj-
mowat si¢ tez Robert Putnam, ktory ujmowal go w odniesieniu do wspotczesne-
go modelu zycia, zwracajac uwage na relacje, ktore moga obnizy¢ jego poziom
(Bartkowski 2007, s. 63). Poglad Putnama oparty byt gtéwnie na zatozeniu, ze
rozw0j ekonomiczny przebiega w zalezno$ci od istnienia silnie zintegrowa-
nych wspolnot potaczonych trwatymi wigziami, zarowno wsrdd jednostek, jak
i przedsigbiorstw (Putnam 2008). Istniejace sieci powiazan stanowia forme ka-
pitatu spotecznego. Studia kolejnych badaczy wskazaty jednak na wystgpowanie
pewnych niepokojacych sygnatow, ktore sprawiaty, ze teorie kapitatu ludzkiego
i spotecznego mogty stanowi¢ tylko wstep do glebszych analiz takich miejsc, jak
Dolina Krzemowa.

Kapitaty a klasa kreatywna

Doswiadczenie badawcze 1 wiedza z zakresu nauk spotecznych nakazywaty
badaczom szuka¢ podstaw rozwoju spotecznego w takich czynnikach, jak kapi-
tat ludzki i kapitat spoteczny. Pojecia te nie odzwierciedlaly jednak ztozono$ci
wielkomiejskiego zycia. Moga o niej §wiadczy¢ chociazby dwie — przeciwstaw-
ne na pierwszy rzut oka — interpretacje autorow Williama H. Whyte’a oraz Jane
Jacobs z polowy XX w., ktore zainspirowaty Richarda Floridg. ,,Gdy doktadniej
przyjrzymy si¢ ich publikacjom, zwiazek mi¢dzy nimi staje si¢ ewidentny. Whyte
ubolewat nad powstaniem spoteczenstwa organizacyjnego oraz nad alienacja,
izolacja 1 konformizmem, jaka ze soba niosto. Jacobs wskazywata mozliwos¢
alternatywy — istnienie otoczenia, w ktorym moga rozkwita¢ réznice, nonkonfor-
mizm i kreatywnos$¢” (Florida 2010, s. 60). Opierajac si¢ na postulatach Jacobs,
Florida postawit szereg tez zwiazanych z aktywnos$cia klasy kreatywnej, ktorej
nie rozpatrywat jako klasy ekonomicznej z punktu widzenia wtasnos$ci, kapitatu
czy s$rodkow produkcji. Cztonkéw tej klasy taczy natomiast wiele podobnych
pragnien, gustow i preferencji. Wedtug definicji Floridy klasa kreatywna sktada
si¢ z dwoch elementow:

e superaktywnego rdzenia tworzonego przez naukowcow, inzynierdéw, artystow
estradowych, aktorow, projektantow i architektow, poetow i powiesciopisarzy
oraz przedstawicieli sSrodowisk opiniotworczych;

e tworczych profesjonalistow, ktorzy pracuja w dziedzinach wymagajacych za-
awansowanej wiedzy, np. w sektorach high-tech, ustugach finansowych, za-
wodach prawniczych oraz ochronie zdrowia czy zarzadzaniu biznesem.
Florida (2010, s. 84) wskazywat, ze ,.takie dziatania wymagaja na og6t formal-

nego wyzszego wyksztalcenia, a wigc wysokiego poziomu kapitatu ludzkiego”.

Dos¢ czgsto odwotuje si¢ on do teorii kapitatu ludzkiego, jednak sam przyznaje:

»Moja teoria r6zni si¢ wigc od teorii kapitatu ludzkiego pod dwoma wzgledami.

Po pierwsze, uwazam, ze pewien rodzaj kapitalu ludzkiego — ludzie kreatywni

— stanowi klucz do rozwoju ekonomicznego. Po drugie, nie ograniczam si¢ do
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stwierdzenia, ze niektore regiony po prostu dysponuja pewnymi zasobami krea-
tywnych ludzi, lecz staram si¢ wskazac te czynniki, ktére wptywaja na decyzje
tych os6b o wyborze miejsca zamieszkania i pracy” (ibidem, s. 230). Florida
z naciskiem podkresla znaczenie miejsca, ktore jest jego zdaniem kluczowa jed-
nostka organizacyjna i spoteczno-gospodarcza. W opracowanym modelu uwypu-
kla trzy elementy. Sa to: technologia — talent — tolerancja. Ich rownoczesna obec-
no$¢ wilasnie w konkretnym miejscu i czasie decyduje o powstaniu osrodkow
kreatywnych skupiajacych klasg¢ tworcza (ibidem). Technologia mierzona jest
koncentracja innowacji oraz gatezi przemystu stosujacych najnowoczesniejsze
technologie. Talent — traktowany jako kapital kreatywny — mierzony jest liczba
osob faktycznie wykonujacych zawody kreatywne. Trzecie ,,T” to wskaznik to-
lerancji sktadajacy si¢ z czterech bardziej szczegotowych indeksow, takich jak:

1. Gay Index (wskaznik homoseksualizmu), dyskusyjny wspoétczynnik doty-
czacy wspotwystepowania odsetka osob o sktonnosciach homoseksualnych,
z udziatem ludzi z wyzszym wyksztalceniem, poziomem technologicznym
i dochodem;

2. Bohemian Index (wskaznik bohemy), czyli udzial pisarzy, malarzy, rzezbia-
rzy, kompozytorow, aktorow i innych artystow w danej populacji;

3. Melting Pot Index (wskaznik ré6znorodnosci kulturowej), a dostownie: indeks
tygla kulturowego, w ktorym bierze si¢ pod uwage zréoznicowanie pochodze-
nia etnicznego mieszkancow;

4. Coolness Index (wskaznik intensywnosci zycia spotecznego w miescie), na
ktory sktada sig odsetek ludnosci w wieku 22-29 lat oraz zycie nocne (bary,
nocne kluby w stosunku do liczby mieszkancéw) i instytucje kulturalne (licz-
ba galerii i muze6éw; Florida 2005).

Wysoki poziom tych wskaznikow wptywa na dynamike rozwojowa miasta

i calego regionu. Niewatpliwa zastuga Floridy jest wieloaspektowa analiza od-

wotujaca si¢ zarowno do koncepcji kapitatu ludzkiego, jak i spotecznego oraz

réznorodnych koncepcji socjologicznych, ekonomicznych i z zakresu geografii
spotecznej. Istotnym atutem badan prowadzonych przez tego autora jest postu-
giwanie si¢ twardymi danymi z badan iloSciowych, a takze stosowanie wskaz-
nikow opartych na danych ekonomicznych i demograficznych. Jednak zdaniem
wielu krytykow dane te przyjete zostaly czgsto na bazie nieadekwatnych zato-
zen, a opracowane — gltownie na podstawie wybranych studiow przypadkow
(Suchacek 2006).

Uwarunkowania rozwoju kapitatu ludzkiego i szanse na klas¢ kreatywna
na Slasku

Potozenie przy waznym szlaku transportowo-komunikacyjnym oraz wysteg-
powanie surowcoOw naturalnych zachegca przedsigbiorcéw do lokowania swoich
siedzib w okreslonym miejscu. Tak glosita tradycyjna teoria rozwoju miejskiego
i regionalnego.

Istotnie, postepujaca w XIX w. industrializacja Slaska zwiazana z bogatymi
surowcami, wywarta zasadniczy wptyw na lokalny rynek pracy. Do regionu bo-
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gatego w cenne surowce naptyneta kadra dozoru technicznego, inzynierowie
i przedstawiciele wolnych zawodéw. Dzi§ mozna powiedziec, ze byli to ,,agenci
zmian” — przede wszystkim imigranci z Niemiec i Wielkiej Brytanii, stosunkowo
dobrze wyksztatceni, dysponujacy know how odnosnie do nowoczesnych techno-
logii. Zajmowali najwyzsze pozycje i oddzialywali na wzory zachowan miejsco-
wej ludnosci, szczegdlnie w podejsciu do pracy. Istniejace rdznice byty jednak
istotne dla mieszkancow regionu, gdyz dotyczyty przede wszystkim religii, jak-
kolwiek ten element nie stanowil przeszkody we wzajemnych kontaktach i juz
w drugiej potowie XIX w. w Katowicach byla i synagoga, i kosciot ewangelicki.
Stopniowo natomiast upowszechnialy si¢ wzorce pruskiego ordnungu (majace
korzenie w protestanckim etosie zycia doczesnego) — stosunek do pracy, gospo-
darnos$¢, oszczednos¢. Miejscowa ludno$¢ zasilata przede wszystkim szeregi kla-
sy robotniczej, co umacniato podzial mieszkancow tego regionu (Szramek 1934).

Pod koniec XIX w. rozwijajace si¢ na Slasku miasta wyposazone byty w bie-
zaca wodg, kanalizacje, o§wietlenie — poczatkowo gazowe, pozniej elektryczne.
Rozwijaty si¢ kolej, handel i drobne ustugi, obrét nieruchomos$ciami, przemyst
cigzki, ale i mtyny, fabryki mydta czy wyrobow skorzanych. Funkcjonujacy po-
dziat mieszkancow skutecznie blokowat rdzennym Slazakom dostep do wyzszych
stanowisk. Taki typ kariery musiat si¢ bowiem wiaza¢ z przejsciem do niemiec-
kiego kregu kulturowego. ,,To wtasnie wowczas po raz pierwszy na taka skalg $la-
ska grupa jezykowo-etniczna, o zasadniczo plebejskim charakterze, skonfronto-
wana zostata z mieszczanska kultura niemieckich kolonizatoréw. Ten szczegdlny
splot podzialow etniczno-jezykowych (...) z socjalno-ekonomicznymi (niemiec-
ko$¢ — wyzszy status spoteczny i materialny, polsko$¢ — nizszy status spoteczny,
plebejskos¢) okreslit na dlugie lata specyfike procesow narodowosciowych na
Gornym Slasku” (Wodz 1993, s. 18-19). Po odzyskaniu panstwowosci i pople-
biscytowym podziale Slaska okazalo sig, ze jego mieszkancy nie maja kwalifi-
kacji i odpowiedniego wyksztalcenia do zajmowania rzadowych posad, a tempo
przyswajania przez ludnos¢ miejscowa jezyka polskiego jest zbyt wolne. Brak
przygotowania i nieche¢ wobec przybyszow z Polski obejmujacych intratne po-
sady, a dodatkowo niejednoznaczne losy mieszkancow Slaska w czasie II wojny
$wiatowej spowodowaty, ze utrwalat si¢ skrajnie negatywny stereotyp Slazaka.
Panujaca ideologia komunistyczna — chociaz oficjalnie promowata klase¢ robot-
nicza — sprzyjata niewykwalifikowanym kadrom naptywajacym z catej Polski
na Slask. Z jednej strony miaty one wspomoéc kraj w odbudowie, z drugiej — to
wiasnie na przyktadzie tych ludzi — przybyszoéw — najtatwiej mozna byto pokazac
sukces nowego systemu (Swadzba 2001). Po raz kolejny rodowici mieszkancy
nie mieli jak si¢ wykaza¢, gdyz przeszkoda byly ich przeszios¢ i tozsamo$¢ re-
gionalna. W nowym systemie znowu nalezato si¢ dostosowa¢ — co Slazacy robili
najlepiej. Mimo oporéw w rozwijaniu szkolnictwa wyzszego stopniowo ksztatci-
ly si¢ nowe kadry inzynierdw, specjalistoéw nauk technicznych i ekonomicznych,
a od lat 70. takze nauk spolecznych. Stale naptywajace rzesze ludzi do pracy mie-
szaly si¢ z mieszkancami regionu w sytuacjach zawodowych. To wzbogacalo ich
zdyscyplinowanie i etyczne podej$cie do pracy. Jednak poza srodowiskiem pra-
cy obie kategorie tworzyly najczesciej enklawy przybyszow i dotychczasowych
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mieszkancow. Kwestia braku elit jednoznacznie utozsamiajacych si¢ z wartoscia-
mi regionu stala si¢ jednym z ramion tzw. $laskiej kotwicy. Syndrom ten pole-
ga w opisywanym przypadku na zasadniczo negatywnym wplywie na przyszie
wyhamowanie rozwoju regionu (Suchacka 2009b). Stabnacy system agresywne;j
gospodarki przemystowej oraz upadajacej ekonomii socjalistycznej byt trudny do
zniesienia dla wszystkich.

Przemiany poczatku lat 90. dotyczace praktycznie wszystkich sfer zycia spo-
tecznego rozpoczegly si¢ od form enklawowych, co mozna analizowa¢ w kilku
wymiarach: problemowym, terytorialnym i spotecznym. W pierwszym przy-
padku nalezatoby wzia¢ pod uwagg nowe problemy, jakie si¢ pojawily: z jednej
strony dotychczas sztucznie powstrzymywany ped do wiedzy, ktory wybucht ze
zwielokrotniona sila, z drugiej — upadajace zaktady pracy i optacalno$¢ kopaln,
zdegradowanie $rodowiska, nowe zjawiska spoteczne, zarowno patologiczne,
jak 1 dotyczace ruchow obywatelskiej aktywnos$ci. Wymiar terytorialny jest row-
niez ciekawy i obejmuje upadek catych miast — szczegdlnie o charakterze do tej
pory gorniczym, zdegradowanie obszaréw przemystowych, ale takze narodzi-
ny nowego, industrialnego stylu w kulturze, co wyraza si¢ chociazby w prak-
tykowaniu niestosowanego wczesniej wzornictwa przemystowego. Stopniowo
pojawily si¢ mozliwosci wykorzystania funduszy unijnych. Rowniez wymiar
spoteczny tych przemian mial charakter enklawowy — co oznacza, ze wszelkie
aktywnosci miaty niewielki zasigg, rozszerzajac si¢ tylko w sprzyjajacych oko-
licznosciach. Dotyczyto to m.in. gett biedy i bogactwa, ale takze powstawania
stref ekonomicznych, gdzie inwestowaty koncerny migdzynarodowe, sprowa-
dzajac na Slask technologie i specjalistow, ktorzy — podobnie jak w XIX w. — sa
»agentami zmian” (Suchacka 2009a). Dzi$, po 20 latach tych przemian, mozna
powiedzie¢, ze sprowadzenie takich gigantow przemystu motoryzacyjnego, jak
General Motors, FIAT czy Isuzu, przyciagneto kolejnych inwestoréw, dajac na-
dziej¢ na zbudowanie alternatywy dla upadajacego przemystu cigzkiego. Przez
lata nowi specjalisci przejeli ich wiedz¢ 1 sa obecnie rozchwytywani w calej
branzy. Réwnolegle w wojewddztwie, ktore zmienito w 1999 r. swoje granice
administracyjne, rozwija si¢ kilka alternatywnych kierunkow przemystu: prze-
myst maszynowy, elektroniczny, wojskowy, energetyczny, informatyczny, ustugi
medyczne (Suchacka, Szczepanski, Slgzak-Tazbir 2008). Powstajace enklawy
specjalistow — pracownikow firm 1 urzednikéw — staja si¢ trzonem rodzacej si¢
klasy kreatywne;j.

Metodologia badan wlasnych

Pod wzgledem metodologicznym badania, ktore sa punktem odniesienia oma-
wianych teorii, wpisuja si¢ w nurt szeroko rozumianej socjologii interpretatyw-
nej. Przedstawiciele tego nurtu akcentuja potrzebe analizy autodefinicji badanego
podmiotu. Zastosowanie metody hermeneutyki obiektywnej pozwala na swego
rodzaju rekonstrukcj¢ obiektywnych struktur znaczeniowych wypowiedzi czy
tekstow pisanych. Na taka mozliwo$¢ wskazat pod koniec lat 60. XX w. Urlich
Oevermann (Reichertz 2001).
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Najwazniejsze cele prowadzonych badan miaty charakter naukowo-empirycz-
ny. Wyciagnigte z nich wnioski winny si¢ przyczyni¢ do okreslenia dyskursywne-
go modelu regionu uczacego sig, opartego na fundamentach tradycyjnej struktury
regionu przemystowego. Gtowna koncepcja badan sprowadza si¢ do okreslenia
jakosci wspotpracy migdzy instytucjami badawczymi, wtadza regionalna i ro6zne-
go typu przedsigbiorstwami. Cato$¢ badan byta prowadzona w nurcie teorii kapi-
tatu ludzkiego z uwzglednieniem czg¢sci elementow jakosciowej charakterystyki
klasy kreatywnej wedtug Floridy. Podstawowe zatem problemy badawcze, wokot
ktorych skupiono najwazniejsze pytania, dotyczyty:

e jakosci wspotpracy miedzy gtdéwnymi partnerami regionu;

e stanu kapitatu ludzkiego w regionie i opinii na temat ewentualnego funkcjono-
wania tamtejszej klasy kreatywne;;

e okreslenia czynnikéw hamujacych rozwoj regionu i mu sprzyjajacych;

e oceny poziomu innowacyjnosci przedsigbiorstw i jakosci podejscia do kapita-
hu ludzkiego;

e regionalnych inicjatyw poszczegolnych partneréw w zakresie tworzenia admi-
nistracyjnych, kulturowych i politycznych mozliwosci partnerstwa dla kreo-
wania regionu uczacego sie;

e usytuowania terytorialnego i instytucjonalnego gltéwnych zrodet innowacji
w wojewodztwie slaskim.

Konstruujac hipotezy do tego typu badan, nalezy pamigtac¢ o tym, ze maja one
charakter indukcyjny. ,,W wielu studiach z zakresu badan jakosciowych nie ma
poczatku konkretnych hipotez. W zamian hipotezy sa wytwarzane (lub wprowa-
dzane) w trakcie wczesnych stadiow badan. W kazdym przypadku, inaczej niz
teorie, hipotezy moga i powinny by¢ testowane. A zatem oceniamy hipotezy przez
ich wiarygodnos$¢ lub prawdziwo$¢” (Silverman 2008, s. 32). W omawianych ba-
daniach ostroznie przyjeto kilka gtownych hipotez, ktére testowano zgodnie ze
wskazowkami, jakie opracowali w latach 60. Howard Becker i Blanche Geer oraz
w 1992 r. Robert Dingwall (Becker, Geer 1960; Dingwall 1992, za: Silverman
2008, s. 98-99):

e porownywanie roznych grup w jednym momencie dotyczace wypowiedzi
grup respondentow w tych samych kwestiach problemowych;

e upewnienie si¢, ze odpowiedzi na udzielane pytania wywiadu pokrywaty si¢
z tym, co respondenci robili w bardziej ,,naturalnych” sytuacjach, co wiaza-
fo sig z analiza poréwnawcza ogolnodostgpnych dokumentow oraz pytaniami
o fakty, a nie tylko opinie;

e doktadne zbadanie przypadkow anomalii prowadzacych do odrzucenia, rewi-
zji lub wzmocnienia hipotezy;

e uzywanie prostych tabel tam, gdzie jest to stosowne (np. liczenie stwierdzen
lub dziatan; ibidem).

Wsrdd przyjetych hipotez trzy dotyczyly bezposrednio lub posrednio kwestii
kapitatu ludzkiego i klasy kreatywnej:

1. Gtowne czynniki wywierajace pozytywny wplyw na tempo rozwoju woje-

wodztwa $laskiego maja charakter wewngtrzny 1 wiaza si¢ z terytorialnym
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usytuowaniem duzej liczby specjalistow z zakresu roznorodnej produkcji
przemystowe;j.

2. Czynnikiem hamujacym rozwdj regionu uczacego si¢ w wojewodztwie $la-
skim jest czynnik polityczny, ktory wykorzystuje dominujace grupy zawodo-
we do realizacji doraznych celow politycznych.

3. Potencjalni reprezentanci klasy kreatywnej lokuja si¢ gtownie w przedsigbior-
stwach produkcyjnych i ustugowych, a w pozostatych sektorach proces ten
ma charakter enklawowy.

Ostatecznie badania obejmowaty zrealizowanie 100 wywiadow swobodnych
z decydentami, ekspertami oraz przedsigbiorcami trzech sektorow gospodarki.
W kazdej z tych pigciu grup przeprowadzono po 20 wywiadow z uwzglednieniem
jednoczes$nie podziatu na cztery subregiony, co ostatecznie dato po 25 wywiadow
w kazdym subregionie. Metoda jakoSciowa i technika wywiadu swobodnego po-
zwolily w nieograniczony sposob wypowiedzie¢ si¢ przedsigbiorcom, ekspertom
i decydentom. Przyjecie metody jako$ciowej umozliwito wskazanie znaczacych
tendencji w najwazniejszych sektorach gospodarki oraz dziataniach ekspertow
i decydentow regionalnych.

Najistotniejsze wnioski dotyczace fragmentu tych badan — czyli podejécia do
kapitatu ludzkiego i funkcjonowania klasy kreatywnej w wojewodztwie Slaskim
— zostana przedstawione z uwzglednieniem z jednej strony opinii przedsigbior-
cow, a z drugiej — decydentow i ekspertow tacznie.

Wyniki badan moga mie¢ znaczenie implikujace dla socjologicznej teorii na-
ukowej, gdyby chcie¢ perspektywicznie poszerzy¢ je w dalszych poglebionych
badaniach obejmujacych takze aspekt mikrosocjologiczny.

Klasa kreatywna czy enklawa specjalistéw — gtéwne wnioski badawcze

Zdaniem przedsigbiorcow

Badani przedsigbiorcy to 60 oséb, reprezentantéw trzech sektorow gospodar-
ki, ktére — jak si¢ okazato — w rzeczywisto$ci mieszaja si¢ ze soba. Wigkszos¢
badanych firm prowadzita jednoczesnie dziatalno$¢ ustugowa i produkcyjna lub
— co ciekawsze — np. dziatalnos¢ wydobywcza i szkoleniowa.

Na podstawie zrealizowanych wywiadéw mozna stwierdzi¢, ze najwigcej na
temat innowacji i klasy kreatywnej miaty do powiedzenia firmy trzeciego sektora
zajmujace si¢ $wiadczeniem specjalistycznych ustug z zakresu medycyny, infor-
matyki, serwisu systemow smarowania, reklamy i hotelarstwa. Najmniej na ten
temat wypowiadali si¢ rolnicy.

Rolnicy podkreslali, ze chociaz bardzo wiele si¢ zmienito w ciagu ostatniej
dekady gtéwnie za sprawa Unii Europejskiej, to jednak ich §rodowisko jest tar-
gane wewngetrznymi walkami i przez to mocno zdezintegrowane. Najczgsciej sa
to mate rodzinne firmy niezatrudniajace pracownikow. Charakteryzuje je posta-
wa roszczeniowa, zbytnie przywiazanie do ziemi, brak zaufania i najzwyklejsza
ludzka zazdro$¢:
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Ziemia jest nagminnie wykupywana. Jest jeden taki gosciu, ktory wykupuje ziemig, ja
mysle, ze jest to finansowane z Niemiec. On to kupuje, podbija ceny i wszystko sku-
puje. (...) Nie trzeba wojny, ale nas wykupia. Ja widzg, ze jak oni — ci biedniejsi rolni-
cy, to sprzedaja po jednym hektarze. On dostaje wielkie dotacje z Unii, bo ma wielkie
gospodarstwo. Moze zmienia¢ tez produkcjg, profil tej produkcji (rolnik, lat 56).

Trzeba podkresli¢ tendencje do powstawania duzych gospodarstw, ktore beda
zarzadzane przez bogatych, znajacych si¢ na rzeczy farmeréw. Zmiany widocz-
ne sa przede wszystkim w zakresie stalego doksztalcania si¢ wlascicieli gospo-
darstw. To jest prawdziwa rewolucja w mys$leniu — coraz wigcej rolnikow ma
wyksztalcenie $rednie, a nawet wyzsze. Gruntowna wiedza rolnicza w polacze-
niu z umiejetnosciami zarzadzania dobrze funkcjonujacym przedsigbiorstwem
stanowi domeng farmerow, ktorzy jednoczesnie wykazuja cechy menedzerskie:
determinacje i konsekwencj¢. Wciaz jednak takie przyktady naleza do rzadkosci.

Przedstawiciele przemystu wydobywczego — przede wszystkim kopaln wegla
kamiennego — podkreslaja, ze wspotczesne gornictwo jest stereotypowo postrze-
gane. Dyrektorzy bioracy udzial w badaniach wskazywali na stosowanie coraz
bardziej zaawansowanych technologii, ktore nie maja juz nic wspolnego z trady-
cyjnie rozumianym gornictwem. Podkreslali kluczowa rolg klasy specjalistow,
ktorych zatrudniaja obecnie w swoich zaktadach. Nawet szeregowi pracowni-
cy sa przygotowywani do obstugi specjalistycznych maszyn, przy czym kwestie
bezpieczenstwa i zastosowania najnowszych technologii wydobycia znajduja si¢
tu na pierwszym planie. Respondenci wskazywali na okre$lone $srodowiska, takie
jak izby gospodarcze czy instytucje miejskie badz zwiazane z edukacja, wokot
ktorych tworza sig ich enklawy nowoczesnego i kreatywnego mys$lenia:

W Rybniku jest taka namiastka... Jest sporo firm — inwestorow zagranicznych. Sg tez
rozne rzeczy, ktore si¢ wydarzyty lub maja miejsce w Rybniku: ten festiwal kabaretow,
rézne wydarzenia kulturalne. Jest osrodek akademicki. Jest Akademia Ekonomiczna
i Politechnika, i Uniwersytet Slaski. Ale sa tez chociazby Tychy — preznie rozwijajace
si¢ miasto, ktére probuje co$ tam tworzy¢, to tez nie jest tak, ze nic sig¢ nie dzieje (dy-
rektor personalny kopalni, lat 56).

Wida¢, ze przedsigbiorcy dostrzegaja zachodzace zmiany, jednak rownoczes-
nie nikt tak dobrze nie scharakteryzowal specyfiki mieszkancow wojewddztwa:
hermetycznosci wspdlnot, grup zainteresowanych utrzymywaniem status quo,
edukacyjnej 1 socjalizacyjnej roli kopalni w ksztaltowaniu nowej mentalnosci
pracowniczej. Juz fakt ich rozeznania w temacie $wiadczy o profesjonalizmie
i 0 tym, ze sami stanowia grono specjalistow mogacych si¢ zalicza¢ do klasy
kreatywnych profesjonalistow wykorzystujacych swoja wiedze¢ w codziennej
pracy.

Przedsigbiorcy zwiazani z produkcja przemystowa reprezentowali najroz-
niejsze branze — gtownie maszynowa, motoryzacyjna, energetyczna, Spozywcza
i stalowa. Wielu z nich prowadzito rownolegle dziatalno$¢ szkoleniowa lub han-
dlowa. Wigkszos$¢ wskazywata na cenne zasoby kapitatu ludzkiego w regionie,
ktore sa jego niewatpliwym atutem.
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...w Warszawie sa centrale firm — Warszawa to nie jest produkcja. Tam sa centrale
firm, centrale bankow, outsourcing taki czy inny, i w tym kierunku, jesli kto$ chce — to
moze si¢ rozwijac. Ale jesli mowimy o fachowcach z dziedziny produkcji — i to nie
tylko mowie z naszej perspektywy — to tylko Slask. To tutaj jest przemyst, sa strefy
ekonomiczne, lokuja si¢ pot¢zne koncerny, dlatego myslg, ze to jest zaglebie specja-
listow — jesli moéwimy o takich waskich specjalizacjach, jak chociazby motoryzacja,
transport, produkcja. Chyba nie ma lepszego regionu... (przedsigbiorca drugiego sek-
tora, lat 37).

Rozmoéwcy podkreslali takze funkcjonujace w mentalnosci podzialy, ktore
maja swoje uwarunkowania historyczne, kulturowe i polityczne. Mieszkancy,
a przez to i pracownicy, sa bardziej przywiazani do swojego miasteczka niz do
regionu, ktéry sam w sobie jest bardzo zréznicowany i ciggle nie cieszy si¢ do-
brym wizerunkiem w kraju. Z wypowiedzi wigkszo$ci respondentow tej kategorii
wynika, ze aktywne jednostki skupiaja si¢ w mniejszych osrodkach o znaczeniu
lokalnym, a sfera ich dziatalno$ci nie przekracza 50 km. Istotng bariera dla dal-
szego rozwoju sa postawy urzednikow, ktorzy koncentruja si¢ na kontroli, a nie
pomocy, co ewidentnie zniechg¢ca wiele aktywnych jednostek. Marnowanie po-
tencjatu specjalistow oraz mocna fragmentaryzacja mentalno$ci mieszkancow
wedtug dawnych granic zaborow wydaja si¢ glownymi przeszkodami w tworze-
niu si¢ klasy kreatywnej w regionie.

Przedsigbiorcy sektora ustug widzieli istote tej klasy gltéwnie w sieci kontak-
tow. Wymieniali wiele srodowisk — bardziej lub mniej formalnych, ktérych kon-
takty sa wazne z perspektywy rozwoju regionu. Z czasem te nieformalne kon-
takty przybieraja posta¢ bardziej sformalizowana, ale wszystko zaczyna si¢ od
postaci enklawowych:

To jest tak, ze te firmy tutaj z Raciborza, Rybnika, Wodzistawia zaczgly sig ze soba
umawia¢ na przystowiowe piwo. Spotykali§my si¢ raz na miesiac i tak to si¢ zaczeto.
To jest w tej chwili taka grupa nieformalna i tam wymieniamy migdzy soba doswiad-
czenia. Jest taka grupa, ktdra nazywa si¢ ASK, i to jest takie stowarzyszenie zwiazane
ze sztuka tutaj w Raciborzu. To sa réznego rodzaju stowarzyszenia, ktore by¢ moze
tworza taka klase kreatywna réznych dziatan czy postgpowan (przedsigbiorca trzecie-
go sektora, lat 29).

Oceniali przede wszystkim dziatania innych przez pryzmat wlasnego do-
$wiadczenia 1 obserwacji. Najczgsciej wspominali o wladzach lokalnych, gru-
pach zawodowych czy miejscowych dziataczach spotecznych. Bedac w sieci
tych kontaktow, wielu dostrzeglo, ze mocna strona mieszkancoéw regionu jest
przywiazanie do lokalnych wartoS$ci i tradycji, co stanowi takze przyczyne, dla
ktorej specjalisci chca wlasnie tu pracowac:

Jamysle, ze istnieje taka grupa, bo jak poréwnuje z innymi miastami Gérnego Slaska,
Zory s taka zielona wyspa, jak Polska w Europie w tej chwili. Zory maja szczescie
do witadz, po przemianach roku 90 na czele wtadz stangli ludzie mtodzi. Jeden z nich,
ktory stat na czele, jest teraz wojewoda $laskim, urodzit si¢ w tej samej wiosce co ja
(przedsigbiorca trzeciego sektora, lat 60).
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Maja blisko dom, w promieniu 50 kilometréw wszyscy mieszkaja. Czuja si¢ zwiazani
z regionem. Te propozycje przeniesienia si¢ do Krakowa nie byty dla nich atrakcyjne.
Zorganizowanie szpitala i zorganizowanie personelu do tego szpitala jest praca ko-
ronkowa. To organizacja, technologia, to nie wszystko, bo trzeba sig jeszcze dogadac.
Grupa lekarska jest do$¢ specyficzna. Ja bardzo szanuj¢ zawod lekarza, ale aniotami
oni nie sa. Nasi doktorzy maja szans¢ — zupelnie w innych kategoriach pracowac.
Tutaj czuja si¢ bezpiecznie (przedsigbiorca trzeciego sektora, lat 62).

Czegs$¢ badanych zwracata takze uwage na kwestig¢ kapitatu ludzkiego i wyzna-
wanych warto$ci kulturowych:

Ja uwazam, Ze tradycja jest pewnego rodzaju atutem, dlatego ze z tej tradycji poprzez
pokolenia idzie pewna wiedza, pewne sposoby zachowan, pewna wiara w to, co ro-
bimy, ponadto za ta tradycja poszto szkolnictwo — (...) na wyzszym poziomie mamy
na wlasciwym poziomie, i to nie tylko techniczne, ale rowniez i przyrodnicze, i kazde
inne — humanistyczne. Tak ze jest potencjal i wydaje mi sig, ze inni, ktorzy dysponuja
kapitatem, zauwazaja to, a szczegolnie firmy zewngtrzne, zachodnie. Zauwazaja to
1 zaczynaja tu inwestowac, uruchamiajac coraz wigcej tych specjalnych stref ekono-
micznych — to stanowi zachgtg dla tych firm zagranicznych, ta zachgta jest ogromna
(przedsigbiorca trzeciego sektora, lat 70).

Znamienny jest fakt, ze przedsigbiorcy trzeciego sektora — podobnie jak po-
przednich dwoch — nie odczuwaja w bezposredni sposéb dziatan reprezentantow
klasy kreatywnej na skalg wojewddztwa. Dostrzegane sa lokalne inicjatywy 1 in-
dywidualne dziatania spotecznych aktywistow, powszechna jest tez Swiadomos¢
faktu istnienia klasy specjalistow, ale zawsze dotyczy ona pojedynczych przed-
sigbiorstw czy enklaw konkretnych, waskich branz.

Material uzyskany w trakcie badan jest na tyle obszerny, ze najlepiej zaprezen-
towac¢ go w formie tabelarycznej, wskazujac na wyrazne tendencje w odpowie-
dziach (tab. 1).

Zdaniem ekspertow i decydentéw

Eksperci — reprezentujacy w badaniach gtownie instytucje wsparcia biznesu,
agencje rozwoju, parki technologiczne i inkubatory przedsigbiorczosci — byli naj-
bardziej sceptyczng grupa, jesli chodzi o funkcjonowanie klasy kreatywnej w wo-
jewodztwie. Wigkszos$¢ z nich wskazywala na fakt istnienia grupy specjalistow,
ludzi dobrze wyksztatconych dziatajacych na szczeblu lokalnym w poszczego6l-
nych miasteczkach. Sceptycyzm, a nawet rozzalenie tej grupy przebrzmiewatly
w wypowiedziach jej przedstawicieli szczegdlnie w kontek$cie powiazan poli-
tycznych:

Czasami takie przeciaganie tematow na gospodarke jest szkodliwe. Jesli wejdziemy
na poziom wojewodztwa, to widac juz, ze niestety polityka odgrywa duza rolg, pewne
sprawy si¢ nie zazgbiaja. Wida¢ ten poziom rzadowy. Miasteczka zyja swoim zZy-
ciem. (...) A jak si¢ co$ odczepia od gtdéwnego rdzenia, to nie jest w stanie samo si¢
utrzymac. Istnieje taka klasa, ale na tym najnizszym szczeblu, i dba o interesy tych
lokalnosci (ekspert, lat 39).
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Wielu ekspertow, bazujac na swoich do§wiadczeniach w samorzadach lokal-
nych, wskazuje na istnienie lokalnych sieci nieformalnych powiazan, ktére na
tym poziomie rozwijaja si¢ pomyslnie:

To jest nieformalna grupa osob, ekspertéw z réoznych instytucji, ktore wspotpracuja
nad opracowaniem strategii rozwoju Wodzistawia i szerzej powiatu, no mam nadzie-
J&, ze co$ z tego wyniknie, ale tak poza tym, to nie widzg jakiej$ grupy osob, ktora by
si¢ wybijala w jaki$ sposob na tle powiatu (ekspert, lat 31).

Obok nieformalnych powiazan wskazywano oczywiscie na grono specjalistow
pracujacych w lokalnych przedsigbiorstwach:

...tutaj w Raciborzu, w okolicach, trudno mowi¢ o takiej grupie ludzi, to owszem sa
raczej specjalisci, ktorzy pracuja tu w przedsigbiorstwach. I to sa dobrzy specjalisci,
natomiast oni nie maja takiej wspolnej swiadomosci, ze pracuja nad czyms, co jest
dla miasta czy dla regionu. (...) to sa raczej indywidualne jednostki, przypadki takich
0sob. Jesli chodzi o skalg wojewodztwa, to myslg, ze trudno tutaj jednoznacznie po-
wiedzieé, bo na Slasku ten ped do wiedzy, do ksztalcenia sig jest bardzo widoczny.
(...) By¢ moze jest tak, ze ci ludzie sa, ale skupieni w tych mniejszych miastach
i przez to nie sa tak bardzo widoczni (ekspert, lat 33).

Eksperci wskazywali na nieformalne grupy intereséw, co byto znamienne dla
tej grupy badanych.

Regionalni decydenci w przeprowadzonych wywiadach skupiali si¢ glownie
na swoich obszarach. Klase kreatywna rozumieli przede wszystkim jako specjali-
stow najwyzszego poziomu, ale takze pewne zinstytucjonalizowane grupy, takie
jak chociazby klastry czy liderzy regionalnych organizacji:

Przychodzi mi na mysl tylko klaster i to, co w ramach klastra usitowano zrobi¢. Taka

okazja do spotkan sa takze targi przedsigbiorczosci, ktore czasem maja taki wlasnie

wymiar ponadlokalny, organizowane czg¢sto z czeskimi partnerami z Karwiny. (...)

U nas od czasu do czasu odbywaja si¢ konferencje inzynierow i technikow gornictwa,

gdzie wiem, ze kilka osob jest bardzo aktywnych, migdzy innymi nasza szefowa wy-

dziatu ochrony $rodowiska (decydent, lat 51).

Wielu rozmowcow sposrod decydentow wskazywalo na istotne zmiany, jakie
zachodza w aktywnosci lokalnych dziataczy samorzadowych i przedsigbiorcow,
a takze samych mieszkancow:

Kazda jednostka ma swoj potencjat i to nie tylko zwiazany z przyszto$cia — co nowego
jeszcze moglibysmy wymysli¢, ale tez wielu ludzi zaczyna mysle¢ w takim kierunku,
co moglibySmy wykorzysta¢ z naszej tradycji, czyli to, co juz mamy (decydent, lat 32).

Wypowiedzi te, ubarwione wieloma konkretnymi przyktadami, zawsze jednak
krazyly wokoét dziatan podejmowanych na rzecz rozwoju konkretnego miasta.
Respondenci, majac polityczne podejscie, musieli oczywiscie wskazywac takze
na szereg barier w postaci grup nieprzychylnych rozwojowi — najczesciej nie byli
to przeciwnicy polityczni, tylko spontaniczne grupy protestujacych mieszkancow
lub organizacje ekologiczne. Na podstawie uzyskanych wypowiedzi mozna ana-
logicznie do przedsigbiorcoOw skonstruowaé tabele najbardziej charakterystycz-
nych wypowiedzi (tab. 2).
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Tab. 2. Tendencje w odpowiedziach ekspertéw i decydentéow ze wzgledu na wybrane prob-

lemy badawcze

Grupa
Problem
badawczy

Eksperci

Decydenci

Ocena kapitatu ludzkiego
w regionie

Ocena wtasnego $rodo-
wiska

Ocena jakosci wspotpracy
regionalnych aktorow

Ocena poziomu innowa-
cyjnosci przedsiebiorstw
Czynniki sprzyjajace roz-
wojowi regionu

Czynniki hamujgce rozwoj
regionu

Dostrzeganie statego
zainteresowania wzrostem
poziomu wyksztatcenia

w wielu grupach

Formalnie otwarte, de facto
hermetyczne, $wiat naukowy
zamkniety, niedostosowany
do realiéw rynkowych

Dobra na poziomie lokalnym,
uwiktana w polityczne decy-
Zje na wyzszym poziomie

Wyjatki podejscia innowa-
cyjnego

Zaangazowanie lokalnych
dziataczy, rosngcy poziom
kapitatu ludzkiego, infra-
struktura regionu, wartosci
kulturowe

Bariery mentalnosciowe nie-
okreslonych grup nacisku

Dostrzeganie stale rosnagcego
poziomu kapitatu ludzkiego, pod-
kreslanie jego wyjatkowosci takze
w sferze wartosci

Skupione na wiasnych lokalnych
problemach, uwiktane w procedury
i przepisy czesto uniemozliwiajgce
wspotprace

Dobra na poziomie lokalnym,
gorsza na regionalnym, najgorsza
na krajowym

Wyrywkowa wiedza na temat dzia-
tan innowacyjnych przedsiebiorstw

Podkreslanie infrastruktury regio-
nu, zaangazowania lokalnych dzia-
taczy, rosngcego poziomu kapitatu
ludzkiego, wartosci kultury

Przepisy prawne, uregulowania,
do ktorych decydenci muszg sie

zastosowaé nawet w przypadku
koniecznosci podejmowania szyb-
kich decyzji

Przeprowadzona analiza moze prowadzi¢ do przygotowania pogtebionych studiéw nad ujawnionymi
tendencjami w tych srodowiskach.

Podsumowanie

Klasa kreatywna moze by¢ rozpatrywana w liczbach, danych statystycznych
i wskaznikach, jakie zaproponowat Florida, jednak dane te sa w istocie martwe,
jesli jej aktywnosci nie odczuwaja zwykli mieszkancy regionu. Ciekawym mo-
mentem jest poczatek tworzenia si¢ takiej klasy, do ktorego najlepiej zastosowac
podejscie jakosciowe. Poglebione wywiady daja mozliwos¢ swobodnego korzy-
stania z zarysowanych dyspozycji, ktore ukierunkowujq respondenta na badane
problemy.

W przeprowadzonych badaniach mozna bylto dostrzec istotne zbieznosci.
Wszyscy respondenci, zarowno przedsigbiorcy, jak i1 eksperci oraz decydenci,
wskazywali na fakt zamieszkiwania w tym regionie szczegolnych jednostek be-
dacych potencjalnie rdzeniem klasy kreatywnej. Widoczna obecno$¢ i znacza-
ca rola specjalistow z branz nie tylko tradycyjnie zwiazanych ze Slaskiem jest
atutem dla potencjalnych inwestorow. Podkreslano znaczenie kapitatu ludzkie-
go — poszczegolnych mieszkancow regionu, ktorzy sa coraz lepiej wyksztatce-
ni i przygotowani do odgrywania r6l w gospodarce, ale i w spoleczenstwie na
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ptaszczyznie aktywnosci obywatelskiej. Te dziatania sg podejmowane w formie
malo widocznej dla przecigtnego mieszkanca, gdyz maja miejsce na poziomie
lokalnym.

Najistotniejsze rozbiezno$ci w uzyskanych odpowiedziach badanych prze-
biegaja w zasadzie wzdluz granic kategorii respondentow: rolnikow, przedsig-
biorcow drugiego i trzeciego sektora oraz decydentdéw i ekspertow. Najbardziej
roszczeniowa grupa sa rolnicy, ktorzy ze wzgledu na specyfike prowadzonych
gospodarstw maja najwigcej watpliwosci. Przedsigbiorcy drugiego i trzecie-
go sektora stawiaja na specjalistow najwyzszej klasy i dos¢ dobrze radza sobie
w kontaktach z lokalnymi partnerami, lecz troch¢ gorzej na wyzszym szczeblu.
Najbardziej sfrustrowana grupa wydaja sig eksperci ulokowani w organizacjach
wspierajacych biznes. Sa oni najcze$ciej doswiadczonymi, bylymi samorza-
dowcami, majacymi pelna $wiadomos¢ powiazan polityczno-gospodarczych
i w zwiazku z tym zalezno$ci w sferze aktywnosci potencjalnej klasy kreatywne;.

Odnoszac si¢ do przyjetych hipotez, nalezy podkresli¢, ze zostaty one oce-
nione — zgodnie z utrwalonymi zasadami badan jakosciowych — ze wzgledu na
swoja wiarygodno$¢. Zalozenie na temat wewngtrznego charakteru gtownych
czynnikéw, majacych pozytywny wpltyw na tempo rozwoju wojewddztwa §la-
skiego, oraz ich powiazania z terytorialnym usytuowaniem duzej liczby specja-
listow z zakresu roznorodnej produkcji przemystowej potwierdzato sig¢ w wigk-
szosci wypowiedzi. W znacznej ich cze$ci mozna bylo dostrzec uwypuklenie
watku dotyczacego potencjalnych mozliwosci odnosnie do poprawiajacej si¢ ja-
kosci kapitatu ludzkiego oraz duzej liczby wysokiej klasy specjalistow z zakresu
produkcji. Druga hipoteza okazata sig¢ trudna do ostatecznego zweryfikowania,
gdyz czynnik polityczny jawi si¢ jako bariera rozwoju w przypadku ocen gtow-
nie przedsigbiorcow pierwszego sektora — zarowno rolnikéw, jak i zwigzanych
z branza goérnicza — oraz w ocenie ekspertow, ktorzy dostrzegali zawito$¢ po-
litycznych powiazan. Co istotne, powiazania te miaty charakter ponadlokalny.
Trzecia hipoteza okazata si¢ z kolei prawdziwa, gdyz respondenci wszystkich
omawianych kategorii lokowali potencjalnych reprezentantow klasy kreatywnej
gtéwnie w przedsigbiorstwach produkcyjnych i ustugowych. Wskazywali takze
na skupiska takich specjalistow w pozostatych sektorach, co swiadczy o enkla-
wowym charakterze tego procesu.

Przedstawione omowienie nie wyczerpuje uzyskanych wynikoéw. Badania do-
tyczyty szerszego kontekstu przeptywu wiedzy, tworzenia innowacji i znaczenia
kapitatu ludzkiego w funkcjonowaniu przedsigbiorstw i catego regionu uczacego
si¢. Klasa kreatywna jest tylko jego czastka, ktérej powstawaniu nalezatoby si¢
przyjrze¢ blizej. Ujecie tego procesu w kategoriach enklawowych moze z pewno-
$cia pomoc doprecyzowac metodologie i zbada¢ konkretne studia przypadkow.
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ON THE TRANSFORMATION OF HUMAN CAPITAL
AND THE CHANCES FOR A CREATIVE CLASS
ON THE EXAMPLE OF AN INDUSTRIAL REGION

The paper focuses on the transformation of human capital in the Silesia prov-
ince and the formation process of the creative class. In the first part are described
some theoretical assumption of human capital and creative class, and the history
and specifics of the most important social groups in Silesia. In the second part
the authors cite the main results of their research conducted in 2010-2011. In
interviews, entrepreneurs, experts and policy makers recognized the existence of
regional professionals and active individuals who operated at the level of enter-
prises and local communities. This confirms the assumption of the enclave nature
of the formation process of the creative class in Silesia.

Key words: creative class, human and social capital, region, innovation.



